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RZ/T2H および RZ/N2H Evaluation Board Kit  

の無償修理について 

概要 

RZ/T2H, RZ/N2Hの改訂に伴い、RZ/T2H Evaluation Board Kit および RZ/N2H Evaluation Board Kitを

無償で修理します。本ニュースは事前の修理通知であり、2025年 8 月予定のツールニュースにて改めて

詳細を通知します。 

 

1. 対象製品 

製品名: RZ/T2H Evaluation Board Kit、製品型名: RTK9RZT2H0S00000BJ 

製品名: RZ/N2H Evaluation Board Kit、製品型名: RTK9RZN2H0S00000BJ 

 

対象シリアル No は、次回ツールニュースで通知します。 

 

2. 内容 

2025年 6月 4日付で通知されている RENESAS TECHNICAL UPDATE TN-RZ*-A0143A/J「DDR メモリ

コントローラに関する不具合」に伴い、対象製品に搭載されている RZデバイスを改訂品に交換します。上

記 TECHNICAL UPDATE をご確認戴き、修理を希望される場合はお申し込みください。 

 

3. 修理の申し込み方法 

購入元もしくは、最寄りの弊社営業、代理店に依頼してください。お客様の製品を弊社で預かり、無償で

修理します。 

 

4. 申し込み受付期間 

申し込み開始は 2025 年 9 月を予定していますが、都合により変更になる場合があります。受付期間を次

回ツールニュースで通知します。 

 

5. 作業日数および修理品の返送について 

修理作業には約 15営業日かかります。その後修理品を返送します。 

 

6. 注意事項 

修理中の代替品は提供できません。また、返送された製品にお客様起因と思われる異常が確認された場

合、修理できずに、お送りいただいた製品をそのまま返却させていただくことがあります。 

 

以上 
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改訂記録 

Rev. 発行日 

改訂内容 

ページ ポイント 

1.00 Jul.01.25 - 新規発行 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本社所在地  お問合せ窓口 
〒135-0061 東京都江東区豊洲 3-2-24（豊洲フォレシア） 

www.renesas.com 

 弊社の製品や技術、ドキュメントの最新情報、最寄の営業お問合せ窓口

に関する情報などは、弊社ウェブサイトをご覧ください。 

www.renesas.com/contact/ 

商標について   

ルネサスおよびルネサスロゴはルネサス エレクトロニクス株式会社の

商標です。すべての商標および登録商標は、それぞれの所有者に帰属

します。 
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TS Colophon 4.3 

本資料に記載されている情報は、正確を期すため慎重に作成したものですが、誤りがないことを保証

するものではありません。万一、本資料に記載されている情報の誤りに起因する損害がお客様に生じ

た場合においても、当社は、一切その責任を負いません。 

過去のニュース内容は発行当時の情報をもとにしており、現時点では変更された情報や無効な情報が

含まれている場合があります。 

ニュース本文中の URLを予告なしに変更または中止することがありますので、あらかじめご承知くだ

さい。 
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